
УТВЕРЖДАЮ

24 февраля 2022 года

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества

условий осуществления образовательной деятельности
МБОУ «Радьковская СОШ» Прохоровского района Белгородской области

на 2022 год  

№ п/п Недостатки, выявленные
в ходе независимой

оценки качества условий
осуществления

образовательной
деятельности

Наименование
мероприятия по

устранению недостатков,
выявленных в ходе

независимой оценки
качества условий
осуществления

образовательной
деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный
исполнитель (с

указанием фамилии,
имени, отчества и

должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятия**

Реализованн
ые меры по
устранению
выявленных
недостатков

Фактический
срок реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1 Соответствие

информации о
деятельности
организации,
размещенной на 
официальном сайте

Размещение документа 
об отсутствии 
предоставления
платных услуг

Март, 2022г Зам директора
Котлярова Н.А.,

программист
Зернюков А.Г.

Информация о 
независимой
оценки качества (в т.ч.

Март, 2022г Зам директора
Лазарева Ж.Н.
программист



организации в
информационно-
телекоммуникационной
сети «Интернет»
перечню информации и
требованиям к ней,  
установленными 
нормативно-правовыми
актами

сроки проведения
независимой оценки
качества, 
количественные
результаты оценки, 
планы
по устранению 
выявленных по 
устранению выявленных 
недостатков).

Зернюков А.Г

2 Отсутствие на сайте 
организации раздела 
«Часто задаваемые 
вопросы»

Разместить  на новом 
сайте организации раздел
«Часто задаваемые 
вопросы»

Апрель,
2022г

программист
Зернюков А.Г

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
3 Наличие комфортной 

зоны отдыха 
(ожидания)

Направить запрос 
учредителю о 
возможности 
приобретения мебели для
организации комфортной
зоны отдыха

Август 2022 
года

Лавриненко Г.А., 
директор

3.     Доступность услуг для инвалидов
4 Удовлетворенность

условиями организации
услуг для детей-
инвалидов

Составить и направить  
план по улучшению 
доступности услуг для 
инвалидов в МБОУ 
«Радьковская СОШ»

Июнь 2022г Директор
Лавриненко Г.А.



IV. Доброжелательность, вежливость работников
5 Удовлетворенность

доброжелательностью 
и
вежливостью
работников 
организации
образования

Проведение заседания
Общего собрания 
трудового
коллектива с 
рассмотрением
основных критериев
Кодекса 
доброжелательности ОУ

Март 2022г Директор
Лавриненко Г.А.


